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PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ : \
. Muy- buenos dias, siendo hoy 17 de noviembre de 2021 damos inicio a Ia Comlsmn

Primera de Infraestructura 'y Blenes un saludo muy cordial a todos los invitados, a -~

,todos los que nos ven los medios digitales y a los conceja!es presentes sefior
secretario sirvase a Itamara a lista y venflcar el quorun. -

SECRETARIO: NICOLAS ACOSTA |
- Buenas tardes honorables concejales e invitados

. SECRETARIO: NICOLAS ACOSTA o

HEIDY BARRERAVERGARA - . 7' ... PRESENTE
ANTONIO BOHORQUEZ COLLAZOS ©~ ~  PRESENTE
* RICHARD FERNANDEZ BARRAZA . PRESENTE .
MARIA HENRIQUEZ QUINTERO - PRESENTE
JUAN OSPINO ACUNA o -~ PRESENTE

SAMIR RADI CHEMAS | ~° PRESENTE
' MAURICIO VILLAFANEZ JABBA | S

~ Le informo, 'senora presidente que han contestado el llamado a lista (6) Hondrables
) Concejales, en consecuencia, tenemos quorum en la sesion’ de Ia Com|5|on'
' -Prlmera sefora pre3|dente :

'PRESIDENTE: MARIA HENRIQUEZ
' Hablendo quorum en esta sesion, senor secretano swase Ieer el orden del dla '

' SECRETARIO NICOLAS ACOSTA

: ORDEN DEL DIA DE LA COMISION PRIMERA DE PLANEACION
INFRAESTRUCTURA Y BIENES DEL CONCEJO DISTRITAL DE BARRANQUILLA

FECHA: NOVIEMBRE 17 DE 2021 _' |
HORA: 02:00 P-M.. .

1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM :
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2) CE'L.EBRACION DE UN FORO. Acerca del |mp'acto actual del cobro del servicio

- publico de energia eléctrica en Barranquilla, que propongo lleve por nombre: “DE
"ELECTRICARIBE A AIRE. ¢AVANCES O RETROCESOS?”" |
FUNCIONARIOS, REPRESENTANTES Y EXPERTOS EN LA MATERIA

'.INVHADOS

1) DR RAMIRO CASTILLA ANDRADE GERENTE DE AIR—E EN EL ATLANTICO
2) DRA. NATASHA . AVENDARO SUPERINTENDENTE DE . SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS

3) DR. JUAN CARLOS GOMEZ VALLEJO JEFE DE LA OFICINA DE SERVICIOSV

- PUBLICOS DEL DISTRITO DE B/QUILLA

4) DR. MIGUEL ANGEL ALZATE DR PERSONERO DISTRITAL DE

" BARRANQUILLA

5) DR :NORMAN ALARCON RODAS COORDINADOR DE LA LIGA DE.

' USUARIOS DEL ATLANTICO

6) DRA.MATILDE DE ORO SANTIS TEMAA TRATAR: ABUSO DE LA POSICION '

DOMINANTE DE AIR-E, Y LA PROBLEMATICA SOCIAL
7) DR.. WILMAR MARTINEZ TEMA RIESGOS SOBRE LA SALUD DE LOS
CONTADORES INTELIGENTES -

"6) DR. JULIO CESAR HERNANDEZ TEMA: FALTA DE SOCIALIZACION EN LAS :

- COMUNIDADES CON PROYECTOS INADECUADOS
7) DR.-ABZALON DE JESUS TORRES ECHEVERRIA TEMA DEBIDCO PROCESO
. EN LA CESION DEL CREDITO DE ELECTRICARIBE AIR E '

Le lnformo.que ha SIdO Ieldo e‘I orden de| dla,‘senora pr_esndenta. ‘

' PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ

Teniendo en cuenta que esto es un foro Y RO un debate de controi polltlco vamos a.
- establecer las reglas para ser eficientes con el tiempo. . R -
- Primero hablara el concejal proponente el doctor Antonio bohorguez segmdamente '

e dare el uso dela paiabra a los concejales que quieran intervenir por un tlempo de
~ tres mlnutos tercero alos representantes de la comunidad por un tiempo de tres

minutos y por Gltimo los invitados de las instituciones antes mencionadas con el fin -
~de recoprlar y establer todas las dudas que antes menmonaron los concejales y los
representantes de la comunldad cabe anotar que que como es un foro y no un

debate el proponente hara sus: conclusmnes sin sometérlas a consideracion, todo

“estos los. realizamos con el fin de ser garantes con cada uno de los. concejales' ,
miembros de esta comISIon -entonces este orden de ldeas le cedo la palabra al'
doctor Antonlo Bohorquez no sin ates demrme senor secretarlo que los mwtados _

de las mstltucu)nes se encuentran presentes en esta sala

PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ
Someta a votamon el-orden del d|a sefior secretano



TFORMATO DEACTA. | CODIGO: F- APA-09

" |COMISION PRIMERA D'EVERSION:. 001

PLANEACION, :
.~INFRAESTRUCTURA Y DE
| |BIENES. -

CONCEJO DISTRITAL DE
BARRANQUILLA.

FECHA DE APROBACION
25!5!2016 ' :

COMISION PRIMERA DE PLANEACION .INFRAESTRUCTURA Y

- DE BIENES
SECRETARIO NICOLAS ACOSTA SR \
HEIDY BARRERAVERGARA .~ : . . . POSITIVO
ANTONIO BOHORQUEZ COLLAZOS - POSITIVO
RICHARD FERNANDEZ BARRAZA .~ POSITIVO
'MARIA HENRIQUEZ QUINTERO -~ -~ ° POSITIVO - ,
JUAN OSPINO ACUNA -~ 'POSITVO y a manera de -

recomendaclon sugierc que las |ntervenc:|ones de Ios concejales las hagamos
después de la comunidad invitada para que sea solo el proponente o el. citante el
que mtervenga y Iuego nosotros en el tiempo que regule la sefiorita presndenta que
bien a presentado una ordenacion muy importante en el dia de hoy. POSITIVO |
MARIA HENRIQUEZ PRESIDENTA Acogida su proposicion dr Ospino -

SAMIR RADI CHEMAS o “POSITIVO

-MAURICIO VILLAFANEZ JABBA . _POSITVO-

g SECRETARIO NICOLAS ACOSTA L
Le informo, sefiora pre5|dente que el orden del dla ha SIdO aprobado con (7) votos S
p051t|vos ' : _

 PRESIDENTE: MARIA HENRIQUEZ
Tiene el uso de la palabra dr BOHORQUEZ g

PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ | -
Disculpe mterrumplrlo doctor Bohorquez sefior secretario ¢usted me certlflca que
- 'todos los cztados e mwtados estan presentes en esta sala'?

SECRETARIO: NICOLAS’ ACOSTA. .-

si pre3|dente todos se -encuentran presentes, se encuentra Edward Qumterq

delegado de la personeria delegado de interés publlco promocion y proteccmn de L i 5l
- interés publico, se encunetra presente el doctor Norman Alarcodn Rodas, la doctora - -

Matilde de Oro Santis, el doctor Wilmar Martmez los citados - anteriormente son

representantes. de la comunidad y expertos en la materia y representantes de la: A
~ comunidad en el tema aire Electricaribe invitados para este foro, doctor Julio Cesar ™ 1.
" Hernandez, doctor Abzalon de Jesus Torres Echeverria tema debido. procesoenla -

cesién del credito de, la doctora Natasha Avendano supenntendente de servicios’

publlcos domiciliarios presento una. excusa _para no-asistir a éste foro, el doctorgr:‘.'-:\--;.-...;.

JUAN Carlos Gomez también . presento una excusa, y el Doctor Ramiro Castilla:

- Andrade no ha presentado excusa 0 nlngun OfICIO para esta secretana honorablef : .

preS|dente

PRESIDENTE: MARIA HENRIQUEZ -
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Gracias por. certlflcam’ne sefior secretano en ese caso tiene Ia palabra el doctor
Bohorquez yo quisiera saber si los prepresentantes de los enies oflcxales de los

serwcms publlcos qwsneran segu:r y Ie damos curso al foro.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL DOCTOR ANTONIO BOHORQUEZ
Presidenta mil gracias por las garantlas y por todo el esfuerzo y el apoyo dela. mesa
_directica que usted preSIde esta comision primera y de mis colegas concejales y
concejales, éste es un foro de enorme ‘importancia que- debe realizarse incluso
aunque no comparezcan quienes deberian dar respuesta a la ciudadania y a la
' comunidad, alla ellos, es un deber del concejo asi hasido acogido por esta comisién

queremos escuchar a las comunidades, por supuesto también hemos querido
escuchar porque éste es el 6rgano democratico por excelencia seguln la constitucion

en el Dlstnto de Barranquilla.y creo que ‘debemos cumplir el compromiso sefiora
pre5|dente que escuchemos a quaenes han estado presente para plantear sus

puntos de vista que los concejales queremos escuchar y dar arribar la mayor

p03|b|hdad de soluciones al respecto yo solicito sefiora pre3|denta que continuemos

con este foro pese a la inasistencia de quienes deberian estar aqui Y por nlnguna :
‘n|3|qwera Se excusan para eso. Gracias sefiora presidente es que mire este tema

no es nuevo lo he venido tratando desde diferentes. angulosy diferentes momentos,

sin embargo algo nos llevé dentro deesta comision hace un para de meses e incluso -

" unos aconteciemintos reCIentes a observar como en Barranqwlla han venido en
‘aumento los descontentos sociales por la prestacion del servicio que ha asumido

~ AIR-ES nosotros aqui lo que buscamos dentro del marco de Ias mayores garantias

y escuchar todas voces al margen de la vision que tengamos y de- la postura que
asumimos al respecto por escencia soy undefensor de Ios derechos de los usuarios

-de los ciudadanos. pero soy muy respetuoso de la vision que tiene cada concejal y

cada concejala al respecto pero también cada sector de la administracion y de
quienes prestan el servicio por eso dlglmos el mejor de los escenarios es para
debatir, para conocer todas visiones posibles, todos los puntos de vistas, que es lo
que esta ocurriendo porque mientras hay una campana oficial que dice que la cosa
va muy bien que el transito de Electricaribe a Air-re otros sectores de la poblacwn

ofros grupos, otras organizaciones, otros hderazgos dicen que no es cierto y repito . -

nos guiamos por lo que esta pasando muchas protestas, movilizaciones; plantones
argumentos van, argumentos vienen de orden social de orden juridico, .de orden
- comunitario de -orden politico ‘tenemos. ‘argumentos nosotros e incluso’ serias

reservas e interrogantes al respecto y esa es la razon de ser de ese encuentro en:
esta tarde, nosotros desde el concejo Y en espemal desde la com|S|on pnmera o

trabajamos en estos temas que nos competen pero que también son sensibles a la

ciudadania, que es lo que pretendemos escuacharnos, que es lo que pretendemos -

que al escuchamos nuetras quejas, nuestras apreciaciones, las explicaciones
- oficiales de quienes manejan este asunto de hace no menos de un afio, también le
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“digan a Ia sociedad barranquulera que esta ocurrlendo y al flnal Io que mtentamos o
. s que haya una aproximacién a las soluciones posibles lo hacemos cumpliendo la™ . -
'.ritualidadfque el evento mas -i_fnpc_irtanté de todos con mucho;.réspeto lo digo para. -
' todad y todos es éste encuentro entre quienes representan comunidad desde el -
concejo como concejales y concejalas como de quienes representan a la comunidad -

como actores sociales, como. vocales . de ‘control, como miembros de

' orgamzamones y de. mesas de trabajo al respecto y OJaIa voces del goblerno y
voces de las autoridades, creo que-es el evento mas |mportante que nos'va a dar
‘las luces para segulr avanzando, lo que hoy al menos eso plantea el proponente_

. citante Antonlo Bohoruquez invitante es ‘deacuerdo a lo que aqui se plantea

avanzaremos en una agenda desde mi angulo enla defensa de los derechos de la
gente que haya una adecuada prestamon del servicio y con wsmones 0 mas Justas __
- posibles y si es el caso entonces acudir a las instancias ‘cormmespondientes como

~ también los estamos preparando esa es la razén de ser sefiora pre3|denta €eso es- |
lo-que estamos pretendlendo con este encuentro de esta tarde que se habia aplzado .

‘por algunas razones ajenas ala voluntad del concejo entendemos y que bueno

aqui estamos ya con quienes debenamos ‘estar, ausentes quienes deberia:

comparecer alla ellos, y vamos a proseguir a escuchar Y buscar so!umones
preSIdenta gramas otra-vez Yy graclas por Ias garantlas :

~

_PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ

Grac;as a usted doctor Bohorquez entonces en orden de ideas, esta pldlendo eI N
~ uso de la palabra al representante de la comunidad ai senor Norman Alarcén; sefior

g secretarlo contablllce el tlempo para hacerlo mas: eflc:lente SR

TIENE EL uso DE LA PALABRA SENOR NORMAN ALARCON

- Mi intervencmn en este debate es sobre la polltlca tarlfarla QUe esta golpeando tan
-furtemenete a los usuarios Ios criterios para definir el régimen tarifarioc de los "
- servicios publlcos quedo . conS|gnado en la ley 142 del 94 cuando dice que los

premmaples cntenos son la eficiencia econémicay la suﬂmencna financiera; es decir,

quelo pnnmpal va a ser la obtencion de ganancias y esas ganacias y | utl]ldades es
a traves de las tanfas la.ley-1955.del 2019 plan nacional de desarrollo dio un duro

- golpe a la costa atiantlca en esta ley del plan de-desarrollo hay un capttulo dedicado

al salvamento de E!ectncanb_e unos .ocho artlculo_s todos contrarios al interés de la -

region caribe uno de ellos el articulo 318, ordend un nuevo régimen tarifario parala

~ costa aduciendo que los usuarlos de la costa pagamos tarifas muy bajltas y que nc

tenemos gue: ayudar Y los aumentos van a estar por encima del resto del pais, en

esa forma la comision de regulacion de energia y gas siguiendo lo ordenado enel

| - plan- de. ‘desarrollo expidié la resolucién 010 de 2020 la creg, la comision de
" regulacion dq_ energia y gas en la _cual‘_se‘determi‘no .que el plan de_mversu_ones
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antlc:pada es demr que. Ie vamos a pagar antlc;lpadamente ias inversiones a los . .

duefios de las empresas en el caso nuestro a la empresa Ai- -rey en segundo Iugar S

que las perdidas eléctricas las iban aumentar en lo qué esta. incorporado en las.
tarifas es un 12% hasta ahora iban a llegar al 22% sin embargo aumentaron .un
500% en las nuevas facturas la despiadada alza tarifaria que la com15|on de -
regulamon de energia y gas aprobd en la-resolucion No. 078 de 2021 en esa
~ resolucion del mes de julio se dice por parte de la crég que. Ios activos de-
Electricaribe que le vendaeron a los duefios de Aire valen 2.4 billones de pesos

~ cuando se supo gue ellos compraron en 285 mil millones de pesos es decir

compraron: por 10%,11% y sien. embargo la nueva' alza tarifaria tiene como base

" los activos por- 2.4 billones de pesos lo que se conflgura en una lesién enorme que

denunciamos ante la contraloria general de la republica las ultimas tarifas que nos _
ham llegado.a los usuarios de atlantico, magdalena y la guajira son escandalosas
cuando lleg6 aire hace poco.mas de un afio un kilowatio hora valia un poco mas de
$500 pesos hoy la itima factura Ilego por un costo unltarlo de $852 esto es algo
escandaloso pero . como no podian cobrar, estoy expllcando la escandaloza alza. :

que nos acaba de hacer Aire partimos de kilowatic hora em $ 500 en octubre del -

afio pasado cuando llegé la empresa Aire y la ultlma tanfa que nos lego la semana 7
pasada esta en $852 un setenta por ciento de aumento el mas alto kilowatio hora

- en la historia de Colombia y en todo el pais pero como esto no lo podian:aplicar de

golpe, entonces lo estan apllcando gota a gota segun otra resolucién de la creg la
012 que habla de la 0p0|on tarifaria Y nos estan cobrando un aumento del 8%
mensual y lo vamos a pagar durante afios, 6sea éste aumento le va a quitar eI pan.
de boca a millones de habitantes de la costay ya el DANE en su ultimo informe del
~ curso social nos informa de como se esta viendo el hambre en esta region del pais;

por eso, finalmente la liga nac1onal de usuarlos de servicios publicos de la cual SOy
el coordlnador enla costa y la mesa de usuarios del atlantico estamos proponiendo- -

un .gran debate nacional sobre el sector eléctrico, de la pohtica eléctrica, sobre la -

pohtlca tarifarid, sobre Ios medidores |nteI|gentes el cual esta en las fuerzas vwas
‘congreso los usuarios, concejales dlputados gobernadores y alcaldes porque esto -

. tiene. que ver con el b|enestar de toda 1a sociedad- 'y la competltl\ndad del sector‘ o

' 'productlco muy amabie y muchas gfaCIas por esta oportunldad

'PRESIDENTE MAR[A HENRIQUEZ R o
~ Gracias, doctor norman, le sigue en el uso de la palabra la’ doctora Matﬂde de Oro
 Santis tema a tratar abuso de Ia posmlon dominante de air-e, y Ia problematuca .
socral ' S : L :
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Tiene el uso 'de la pélabra doct‘ora Matilde: |

_ _Buenas tardes gracias por- abrlr estos espacios -para escuchar las quejas e
mqmetudes de la comunidad, los usuarios golpeados por estos abusos y pOSICIOI‘!
dominante que se esta sientiendo en todos los sectores en todos los barrios de la

ciudad “inclusive del atlantico y departamentos donde opera la empresa Aire,

entendiendo verdad que esa p‘osici()h dominante se refiéja porque la empresa Aire
no ha permltldo la: somahzac:on de manera indebida la socializacion y no ha dado

cara a las comunidades para presentar las polltlcas que trae ese nuevo proyectos |

de medicién azanzada los ami que son, estructuras de medicion avanzada estos
‘medidores no estan legalizados apenas estan como una propuesta de estudio en la
cred, de pronto el gobiemno nacional ha dado.unos paseos, pero. €so no SIinflca que
eso esta avalado-probado bajo facultades de normas de: Ieyes o resoluciones, por

~ eso, las entidades y los organismos de control y este debate en estos’ espacios de

caracter publico tienen que escuchar estas inquietudes de la comunidad porque no

) . se soporta ya que AIRE este cada ves. imponlendo su politica si escuchar, sin- -
atender las quejas que se vienen presentando en cada uno de los barrios, cuales -

son estos incentivos que ha generado brotes 'y protesta social se puede decir que
el principal inconformiso son ‘los medldores mal llamados mtehgentes o0.electronicos
- éstos medidores ademas de todos los dafios que producen tanto el bolsillo la parte

.-economlca de los usuarios también tiene consecuencias en la salud humana en
paises europes ya estos estan cuetionados los han quitado dentro de las politicas _

. publicas porque se han hecho estudios y demostrado [fas consecuencias que trae

en la salud publica, también porque estos medidores no benefician la- calidad. y.

eficiencia del servicio, estos medidores se ha visto el aumento exagerado en el

" consumo, eso es lo tinico que se ha notado las comunidades por que en los barrios |
y sectores donde 1o han |mplementado en las familias pobres de los estratos 1, 2y
3 aumentos exagerados de mas de 200 y 300 y mas por cientos el ultimo caso de .

protestas fue en-el barrio la unién donde la comunidad salio, bloqueo las

instalaciones de Aire porque sus recibos llegaron de valores que venian por valores

de 70, 80, 120, 150 llegaban a 700, 800 y mas de un millén de: pesos, esto Aire no
‘le presta atencion al clamor y rechazo de comunldad se ha metldo también con las

acometldas también es otro aSpecto que viene creando un mconformssmo porgue .
AIRE las esta cambiando donde exnsten acometldas de materia de cobre que es el '
material que mejor caracterlstica tiene para la trasmisién de la energia reguala los
- altos y bajos voltajes estan colocando los de aluminio que no ofrecen garantia en la
transmision de esas cargas- electrlcas y por lo tanto producen dafos en los

y eiectrodomestlcos entonces esas acometldas Aire las viene cambiando a la fuerza :

‘se mete en las tefrazas con. enganos ‘a las comunidades y muchas veces con

presion diciendole que les vaa quitar eI servicio si no se dejan cambiar la acometida
porque es un deber si no se acoge éste serV|C|o viene acoplado a todo el cableado :
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asi que dicen que es un sistema tnico y que todo se acopla y por tanto quien no

‘ceda a cambios de medidores y cambio de acometldas el servicio de energla se los
van a quitar o les van a dafar los e!ectrodomestlcos Osea que tienen un caos una:
guerra sicologica de presion hacia las comunidades para cambiar las ‘acometidas, _
estas acometidas asi como los medidores son de los usuarios la ley 142 de 1994
ley de servicios publicos establece normas en los articulos por decir algo de las :
“acometidas el articulo 135 de los medidores los articulos 144, 145, 146 bueno todos

‘estos abusos de la empresa estan creando un inconformismo social, que queremos,

que estamos proponiendo gue las mesas: tecnlcas de trabajo sea concertdas que

'las mesas sean realmente una parhcnpacmn amplia y democaratlca donde esten

representados los organismos . representatlvos de la. comunidad, las ligas de -
" usuarios, los vocales de control, las orgamzac:lones legalmente. constituidas que
defiende los derechos de los usuanos y todas las entidades publlcas en estas mesas

de trabajo de manera amplla donde realmente se llegue a una concertacioén de un

‘encuentro para beneficiar en este _p,royec_to que no salamnte sea para provecho de -

la empresaaire si'-no que sea para un desarrollo verdad de las comunidades. y

servicio social de la energia y gue no sea para oprimir a’los usuarios no han tenldoi
en cuenta la pandemls gue s como esta golpeando la pandemla a los sectores
pobres por el desempleo se esta notando mas eI hambre y la miseria y no hay plata '

- para pagar estos caros servicios gracias .

_ PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ

- Gracias dra Matllde en su orden de’ ideas el senor Wilmar Martlnez tlene eI uso de :

- la palabra
'DOCTOR WILMAR MARTINEZ : : ,
El caso mio es el riesgo es el riesgo sobre la saludde estos medldores con, respecto

aeso tengo que decir que las neuronas cerebrales se comunican entre si mediante

pequefios impulsos eléctricos esos lmpulsos son medibles mediante unos filtros,
estamos hablando de ondas alifa, delta, beta, teta y gama cuando un ser humano

.esta durmlendo esta en rango delta esta en 0,2 y 4 hers, entonces resultaqueen =
ese momento el sistema nervisoso esta regenerando el organlsmo el resultado de

las ondas cerebrales vienen mostrando el estado en que se encuentra &l sistema

nervioso del cuerpo resulta que hay unas serie de estud[os como estudlos reflex,
_estudio interfon, estudlo blomnctatlva 2007 que luego fue actualizado en el 2012 con
mas de- 1800 estudios que demuestran los -efectos biolégicos hocivos de los

. campos _electromagneticos de Ios campos desde las redes eléctricas de altas 'y baja.

~tension hasta la radio frecuencia como consecuencia de la evidencia cientifica-de

los supuestos riesgos para la salud se encuentran las afecciones del sistema -
neuroendocrino, afecciones neuro. regenerativas, efectos sobre la reproduccmn -
" estamos- hablando de la espermatogeneS|s desarrollo humano y ammal aumento ,

del riesgo del cancer.
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Hablemos dela tecnologla plc es la que esta que es utlhzada por estos medidores
: mtehgentes la tecnologla tic nunca fue usada de forma tan masiva en‘la poblaclon

por la'tanto, es a la empresa a la que le corresponde demostrar la inocuidad sobre -

la salud: de los seres humanos, resulta gue hay una serie de estudlos que

_demuestran que esta tecnologia genera graves dafos a la salud porque maneja -

frecuencias intermedias que van de 42 kilogercios a 89 kilogercios que los estudios
narran que ahi se expresa un grave dafo al sistema endocrino el cuerpo tiene tres

sistemas endocrino, neurclogico e inmunologico la homeostasis' es el equilibrio de
estos tres sistemas si alguno.de estos se viene al piso se acaba la salud la pcl es,

una tecnologia que no podemos desconectar usted puede apagar el celular pero
" resulta que la plc esta todo el tiempo mandando frecuenma dentro tu hogar, dentro
tu intimidad, no te puedes deshacer de esta frecuencna por lo tanto, en paises como
Francia como Espana estan hasta recogiéndolos, en Espafia en este momento

estan haciendo seguimiento sanitario a todas las famlllas que tienen esta tecnologla

" porgue han descubierto que mucha gente ha presentado un problemas que se llama
‘ hlperelectrosensml[ldad ‘han tenldo que salir volando de sus casas, esto seria un

| grave dano a la gente y una persona que haya padecido un cancer debe entender
- de alguna manera el grave dano que hay sobre la salud amblental sobre el .
, c:udadano '

‘ _' Debe llevarse po'r fibr.a'c’)p!ticé' po'rqué el cable de 50 herCios que estan en todas las -
casas no estan-preparados para esta tecnologia por eso se filtra y se filtra y se -

genera el electrosmot es la eIectnmdad 0 energia basura que termina haciendono

“dafios; El colegio oficial de medtcos de Austria adwrte que el aumento de esta -
- frecuencia debldo a la instalacion.masiva de contadores inteligentes tiene como

consencuencias previsibles dafios contra la salud, esto lo vamos a presentar como

manera como materla[ probatorlo hay un mayor riesgo de sucrir agotamlento_

- problemas de aprendlzaje depresnon y cancer, hay estudios reallzdos los Estados .

' Unldos que vamos a presentar en su momento que muestan un elevado riesgo

carcmogeno debldo a‘la frecuencia que hay en los kilohercios, bueno en los paises -

bajos como ' estamos’ hablando de Reino Unido, Austria estan retirandolos y -

%prohlblendolos por los problemas de salud y Ias quejas de los consumldores mas -

de 50 municipios en los estados unidos asi como numerosos municipios de canada,

" Austria y Francia incluido paris en Francia se esta realizando una encuesta sanitaria
imaginese hasta donde esta llegando esto, otros factores que debemos tener en
cuenta.es la perdlda de privacidad y seguridad, reduccién dé la vida. Gtil de Ios -
electrodomesticos, esto Io probaremos con un documento que Ilevaremos a.la

| , _empresa muchas gracias.

"
PRESIDENTE MAR!A HENRIQUEZ -
Doctor Jullo Cesar Hernandez tiene eI uso de la palabra
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Muchas gramas honorables concejales companeros amlgos dlStIr‘IQUldOS mi
nombre es Julio Cesar Hernanndez soy presidente de-la asociacién red unidos
S0mMOos mas sumerge a mas de 39 comumdades en este momento se oponen a la
implementacion de modelos avanzados mtellgentes que como dema el compafiero
Wilmer tiene afectaciones a la salud esto es un tema de ciudad que hemos venido
denunciado hace mas de un afio y que ante la indiferencia de auquellos qwenes

nos dirigen, quienes nos goblernan hoy en dia estamos expuestos no solamente a -

una gran explosion social, si no también a la muerte paulatina silenciosa a través
de un modelo que es nefasto.mientras gue en otros lugares del mundo se hacen
analisis y se tiene en cuenta la voz de las. comunidades aqui llegamos a decir que

-hemos sido silenciados porque veninos denunciando y demos gracias a Dios porque

el doctor norman alarcon, el dr Bohorquez particularmente a tomado 1as banderas

de Ilevarlas al honorable concejo, estas inquietudes de las comunidades porque
vemos gue son muy pocos intensiones, son un numero de concejales y den gracias

‘queson ustedes los protagonlstas de esta denuncia que hoy hacemos plblicas ante
ustedes para gque se tengan en cuenta las comunldades que hemos sido olvidadas,
'y la empresa a través de tener-un montén de reunlones con ellos no han puesto una
mesa de trabajo para definir estas diferencias del puhto econdmico y social de la

salud también porque ya lo hemos .dicho en muchas ocasiones donde le hemos'

pedido formalmente a ellos con las veedurias' pero no hemos podido hacer que nos
presenten un estudlo del impacto ambiental que debe tener este proyecto como tal

y han pasado casi un afio desde que se lo pedimo a la sefiora Maria Victoria también

gerente de evaluacién social y han sido totalmente indiferentes, se requieren
. plantones puesto..-, de las comunidades y les hago saber a los notables concejo de
barranqwlla que nosotros vamos hacia la afcaldla vamos a tomarnos la alcaldia de

manera pacifica permanente porque esto es una sntuacmn que ahoga al pueblo, que

~ ahoga a la costa caribe que nos ponen Y nos saca el alimento de la boca tiene a la
gente en un estres constante la empresa per3|gue al ciudadano la empresa viene
con una politica publlca a traves del estado colombiano positiva arbitraria que no es

justo y el hecho que tenga el aval del ministerio de minas 'y energia no tenemos el

pueblo porque aceptarlo porque el publo como lo he dIChO siempre soy un hombre
de a pie y no tenemos el pueblo. encima de los dirigentes aqui es el momento donde

nostros vamos a demostrar que estamos unldos basta ya de esa-indiferencia del -
abuso y la intolerancia por eso las comunldades se han Ievantado y se opornen de
manera pacifica, sin- wolenCIa a reclamar un derecho a ser escuchados a que. -
ustedes que nos representan le exijan al alcalde que nos atienda y que esa mesa

de trabajo gue tanio.hemos pedldo con garantes como la Personeria, la defensoria
del pueblo, la procuraduria se de y con el equipo juridico que tiene la red: unidos
-s0mos mas la mesa de usuarios permanentes todos los ‘que hacemos parte de esta

- posicion en este momento no porque se nos de perdonden la expresion tan abierta,
 se nos plasca si no porque; efectlvamente hay woiacmnes aun debldo proceso se
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wolenta Ia Iey 142 de servicios pubhcos domlcmanos frente a Ia mafia e md:ferenc:la )
de los que nos goblernan que la sefiora Avendario que deberia estar aqui en todos

- los foros siempre evade 'y antes de tomar una pos;cnon frente al cargo que obstenta
se nlega a debatir esta’ situacion,lo mismo pasa con el gerente de aire tampoco

_ viene no me sorprende porque snempre hacen lo mlsmo 'No quieren dualogar conlas
- comunidades pero van comprando’ concnenmas a través de redes sociales para

‘ poder liegar e imponer su medida de manera amanada mentrrosa y el caso mas

- puntual que nos pusieron como ejemplo el caso del barrio la unién el cual hoy en

dia tuvimos el caso que se llegaron hasta gente abrumada, se pusieron cadenas
ante estas instalaciones de Aire hucleron una mesa de concertacion la cedieron

estuvimos por 5 horas y lo mas que consegmmos fue que postergaran los cortes._-

“porgue iban a hacer maswos iba a ver casi un 80 por ciento de esa comunidad que

iba a quedar a oscuras, gente que, pagaba 40000 le llego por '$480000 un mes, el
que pagaba. 190000 por 500000y 700000 y pico mil de. pesos un mes de donde le
cabe a esta gente que S|stema tan presciso pueda tener un desface tan- grande y
las comumdades no pldleron la postergacion del pago de esta factura, lacomunidad
de la | unlon plden el desmonte total de este modelo de |mp!ementaC|on avanzada :

} porque es que la costa caribe reconoce la neceS|dad del mejoramiento del servicio;
- la repotenmac;on del servicio las mejoras los postes los cambios pero que esto no

- venga con una medida de avanzada lmposmva no salamente dafia la salud, sino
que afecta la tranqunildad del ciudadano porque todo debe ser en un equlllbrlo justo
-y equitativo, es por eso que la red unidos somos mas el cual representa la mesa de-

“usuarios todas las dlferentes entes se [evantan en este momento estamos '

' ‘conjuntamente de acuerdo para llevar nuestro- mensaje Y esperamos: que-el .
honorable concejo se pronuncne de manera mas contundente 0 que-por lo menos - "
lleve este mensa;e al alcalde para que muy pronto porque de‘lo contrario tendremos _
una gran explosnon social y se los comunico hoy de manera pacificacual pocas -

" veces se ha vista en la regién de pals por la necesidad y la indiferencia de aque[los

que nos dlrlgen muchas gramas por Ia oportunldad aI honorable concejo y-

partlcularmente dr Bohorquez o

PRESIDENTE: MARIA HENRIQUEZ

'- ‘Gracias a usted dr Hernandes se acaba de concetar eI dr RAMIRO JAV!ER_: _
- . CASTILLA ANDRADE GERENTE DE AIR-E -aherita que ‘acabemos con las -

mtervenc:ones le daremos el uso de la- palabra muchas gramas por estar presente

- al dr castilla segmdamente el dr ABZALON DE JESUS TORRES ECHEVERRIA o

- tiene el uso de la palabra
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. Muchas gracias buenas tardes para !os concejales de la comision prelmera que se
_-encuentran en este foro prmcnpa[mente al concejal Antonio Bohorquez que ha
- insistido en este foro en el concejo para hacer ilustracién sobre esta problematicae

|gualmente un saludo para todos los compafieros de las diferentes organtzamones

sociales. que cpnvoca este foro y me han antecedldo en el caso de nosotros que

"’ somo mesa permanente en los’ sevicios plblicos de bar_ranquﬂla nos toca el tema

de sesion de crédito entre Electricaribe y Aire" empresa de servicios publicos
domiciliarios, frente a este tema en wsta que hay un corto tlempo de intervencién .

entre otras cosas son problematlcas muy complejas con respecto a los diferntes
-topicos que se pueden generar en el tema de servicios publicos domiciliarios, y no

- - escapa de esa complejidad el tema juridico, el fema de la sesion de credlto que.
implica. el entramado de tres ordenamientos: ;urldlcos el civil, comermal yel

administrativo pero para ser puntual y aprovecha el tlempo me voy a cefir alo
. puntual. ‘ . .
Primero que todo frente esta. problematlca nos hemos dado cuenta desde el punto

- de vista jurido hay una violacion importante del ordenamlento Jundlco comoloesel

~ debido proceso contemplado en el articulo 29 que es uno de los conceptos mas

- complejos y o contempla la carta magna y ese ariticulo 29 permea todo el
~ordenamiento juridico desde él punto de vista administrativo desde el punto devista
judicial del punto de vista civil, ‘comercial, etc etc, si es un concepto amplio.y .

. complejo para todo el perdenamiento juridico, pero en el caso de la sesén de crédito

cual es el debido proceso contemplado, ese esta dentro del codigo civil que esta en _
el articulo 1959 hasta el articulo 1972’ y-en el codigo de comercio eso con respecto :

a la-sesion de credito:con respecto a las obhgacrones crediticias porque también
“hay que hacer esa salvedad, que en el tema de la sesion de credifo perdén la sesion

de contrato y de crédito entre Electncarlbe y aire y en eso tampoco se escapa aftmla
existen dos clases de sesiones que una sesion de obllgaCIones crediticias 'y una

sesién de contratos en ese sentido hay que hacer esa diferenciacion bastante -

protuberante pero que la empresa aire con un respaldo lamentable de - la

superintendencia de servicio publico no hace la diferenciacion y creen quela sesion
del contrato vincula enormemente la sesion de credito. Deesa perspectiva la sesion
" de contrato esta contemplado eI debldo proceso en el codigo de comercio en el

ar’uculo 887 hasta el 898 pero en el caso de aprovechar el tiempo nosotros nos
" vamos a referir en el caso de obligaciones crediticias al articulo 1960 que es la forma

~ de notifi icacion y en el ar’ucu!o 1963 que es la ausencia de notificacion o aceptamon'
de la cesion de credlto en ese sentido el articulo 1960 del cod[ge civil nos manifiesta:

lo siguiente : la sesién no produce efecto contra el deudor ni contra terceros mientras

- no ha sido notlflcada por el:sesionario al duedor-o aceptada por este, frente a eso .
que ha hecho ante una presunta’ notificacion de la sesi6n de crédito y que entre
otras cosas no lo hizo aire lo: EIectrlcanbe han publlcado han hecho un aviso que -

- tlene como encabezamlento boletln lnformatlvo y eso se ha tomado como un aviso
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" lo firmé la gerente que intervenia por pa'rte de ,Ia superintendencia de servicios

publicos a Electricaribe y hace el aviso para anunciar comunicar que hay una sesion
- de credito pero ese aviso lo firma Electricaribe resulta que la notificacion de la

cesio6n no la podia hacer Electricaribe, si no, la tiene que hacer aire que pasa conel

~ aviso del 30 de septiembre de 2020, en el tema del aviso que ha hecho Electricaribe

hizo lo SIQUIeI‘Ite hizo un aviso conforme al artlculo 1963 que le da la orden para
'hacer ese aviso pero aire a tomado ese aviso como-una notnﬁcacnon cuando
realmente no es una notificacién las cuales tienen que ser personales porque se
trata de créditos u obligaciones personales es decir son derechos personales Y

deben ser notificadas personalmente deben hacerse con una citacién para que el
deudor llegue a la empresa y. flrmar esa notificacion €s0 no se ha hecho, se hizo

‘una supuesta notlflcamon que es un awso y por'lo tanto ahl hay violacion del debido
. preocéso ahi hay JUI’ISpI’UdenCIa dela corte suprema de jUStICIa desde los afios 1950 -

y hay jurisprudencia del consejo de estado del 2012 que establece qué no hay
| vincu!ac_iéh del tercero deudor en la medida que no hay una notifica’cién_per_sona! y
no abstracta como se pretende hacer con un aviso, entre otras cosas lo. hizo
Electricaribe y debia hacerla aire, entonces de esa perspectiva también que dice la

jurisprudencia y normatividad dice que si no esta vinculado al tercero de deudor con -
respecto a esta notificacion, no puede cobrarse esa deuda aqui no se esta negando
la deuda a Electricaribe nosotros nos estamos opomendo a una indebida notificacién -
- que nos respalda un estado social de derecho que en muchas ocaciones aireloha .~
~negado, ese estado social de-dereche han hecho unificacion de criterios entre la
. _superintendencia, afinia'y aire con respecto a esa sesion de cred ito y realmente son

creiterios falaces. El derecho es una disciplina de la argumentacuon y de la prueba
y esas argumentamones estan soportadas por elementos juridicos no se puede
~pretender que al derecho le cabe todo y hay una unificacion de criterios de la

, supenntendenCIa aire y aflnla que estan mlnt:endo y eso lo estan pasando a todas .

"la personas que le deben a aire o a afinia, en ese sentido nosotros estamos
pidiéndole al concejo dlstrltal de barranquilla, como coadministrador del distrito que

entre ofras cosas tiene unas implicaciones con el tema del contrato de cesion para -

el tema de esta clase de servicios para un particular que en este caso viene- siendo
aire-que’ lntervenga y. coloque cortapisas frente a la arbitrariedad de aire y el debido
proceso frente a las deudas  que los habitantes - de barranqwlla tlenen con

" Electricaribe porque se esta haciendo costrenlmiento ilegal cuando. mandan la -
~cuadrilla' cuando aire no tiene el derecho ni esté respaldado Jundlcamente de la

manera como la esta cobrando Ie supllco al concejo
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Se abre el periodo para la mtervenCIon de los concejales el concejal que’ qwera ‘

' ‘intervenir por favor por el chat me plde eI uso de la pa!abra

'CONCEJAL ANTONIO BOHORQUEZ

' . ‘Mocion de procedlmlento dra, si esta presente uno de los mwtados de Aire  y otro -

‘servidor publico, la |dea es escucharlos y despues mtervenlmos concejales y
hacemos Ia parte flnal :

PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ

No tengo ningun inconveniente en hacerlo de esa manera Le damos el uso de Ia :

palabra al doctor Ramiro Castllla gerente de AIR-E, Lel dr ramro esta por alli, lastima

que no estuvo desde el inicio de la sesion pero como pudo escuchar algunos delos
“apartes'de la comunidad porque nosotros lo concejales no hemos intervenido, somo
los: representantes de ellos pero hoy le dimo la oportunldad de estar presentes aca -
para expresaran su malestar y su gqueja con el servicio y todo lo que. esta'

acontemendo con la empresa aire, le cedo eI uso de la palabra
DR RAMIRO CASTILLA GERENTE DE ‘AIR-E =S

GraCIas dra Hennquez en  primer lugar pedirle - dlsculpa por: la- demora

desafortunadamente .no tenia la agenda, voy a. referlrme de los que alcance a
" escuchar como lo son el tema de la deuda, como el tema de gestion operativa de ‘

" aire y en términos generales abordar cada uno de los temas en el caso espemf Ico
de la deuda, la gestion operativa de aire pero términos generales abordar cada uno

de los temas, el respeto por las leyes de parte de la compaiiia en el caso especifico
de la'deuda mas que entrar en una divergencia jundlca o un debate juridico que -
" tendra que darse de fondo en cada’ una de las. apremamones oposiciones que -

pueden existir en ese sentido nosotros hemos: sido respetuosos de lo que se definio
- en el proceso de solucién definitiva donde habia una entrega de esa cartera donde-

habia un activo y los diferentes pronun0|am|entos que han soportado esa posicion

~“por parte de la superintendencia y por parte del gqblerno nacional y en ese sentldo

en las que he estado en la comunidades y la veedurias somos mas ha estado

acompanandonos me extrana su pos;cmn que no aSIsto por el contrario el dr Alarcon
. puede ser- testlgo los mnumerables en la- que hemos. estado en dlferentes
‘comlnldades y hemos. estado en malambo soledad, barranquula en muchos barrios

hemos estado. atendiendo a. las comunldades y hermos escuchado a !as'-f

. comunldades en las dudas asosmadas ala prestamon del servicio.

En el caso de la deuda.lo que he dicho y he manlfestado es que ‘hoy mas que-' |

'concentrarnos en la deuda hoy nos concentramos en.una realidad operatlva que

- - estamos viviendo, en el caso del departamento del atlantico se dejan de recaudar
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mas de 25.0000 mIIIones de pesos mensuales esa es la realldad de hoy, mas que, :

_concentrarme en una deuda yo lo que quiero es que Ios usuanos del servicio de
servicio de energia en el dpto del atlantico podamos - avanzar en un mejor

comportamlento y cultura de pago con relacion al servicio de energla hoy la

realidad es esa recibimos un. recaudo. dejado de ‘cobrar de cerca de 25.0000
millones de pesos con unos- aspectos escenciales, puntuales en los sectores

eléctricamente subnormales donde invertimos mas de seis mil millones de pesos Yy

recaudamos cuatrocientos millones con un compromiso importante de la’ compaiia

de avanzar en‘la normalizacion eléctrica en donde ya se han conseguido recursos
. para abordar cerca del 50% de la subnormalidad eléctrica y poder brindarles un

- servicio en condiciones tecnlcas a estas familias se hace necesario que avacemos
en el uso racional del servicio y en el proceso de cambio en la prestacion del servicio

Yy que las personas sean consientes de-la importancié de este servicio 'y SU usO
rac10na| entonces creo que ese tema somo fespetuosos de las posiciones juridicas

creemos y tenemos el sutento de lo que estamos haciendo en el proceso de solucion
definitiva, tenemos un inmenso reto de parte de la companla de apoyar en este
‘proceso de cambio y hemos sido flex1bles y hemos tenido la oportunidad de
permitirles a los usuarios ponerse al dia con este servicioy aportar en el proceso de
‘cambio. En el tema de la se medicion hemos tenido la oportunidad de hacer claridad

-a la red unidos somos: mas y otras veedurias la mfraestructura de medicién

avanzada ami y hemos dado. la claridad gue ese proceso aun esta en regulamon

definitoria y nosotros, que a cada usuario se le coloque su medidor y se le facture_

de manera correcta e individualmente como lo establece la ley de manera tal que

~aseguremos esa - corfecta facturacion, y . que de esa manera estamos
~ comprometidos haciendo lo correcto también se garantice la prestacién del Servicio.

de energia, estos medidores  no tenemos porque tenerles temor.en el entendido
" que son unos equos que estan simplemente para medir la energian que

consumimos, en el caso que ponia la red unidos somos mas del barrio de la unién

pudimos demostrarle en la mesa de trabajo que cerca del cuarenta por ciento de'los
‘usuarios de este barrio redujo su consumo en su primera facturacion lo que significa
que estos equipos pueden brindar una herramienta de informacion tecnologlca para

- gestionar los: consumos de energia al interior de la vivienda y eso significa que
nosotros hoy podemos avanzar apoyados en ia tecnologla conocer. nuestros -

CONSUMOS y mejorar en nuestros habitos de uso eﬂmente de ios electrodomestlcos

que tenemos- algunos casos que tenemos que abordar vy, compromisios. que - |

3 adqummos con la comunldad del barrio la unién con la presencia de la veeduria ¢con
la presencia del sefior Alarcon, el Edil de la localidad, de la personena y del Distrito

‘que-nos acompaiid en esta reunion, nosotros estamos desarrollando un-sin numero - '

de proyectos asociados a la inversion porque tenemos que entender que la mejora

de la cahdad se consigue con la renovacion de la mfraestructura eléctrica, de nada
serviria hoy que dueramos que hay que |nvert|r mlles de mlllones de pesos en '
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ed|f|0|os yen nuevas sede porque eso no rebundarla enla mejora de Ia calldad del

servicio. S
. Hay un compromlso real que ustedes pueden ser testigos de: Ia presenma maswa

de los operativos de aire encaminados a cuidar la infraestructura eléctrica hoy .

estamos trabajando en nuevos cucwtos en la subestacién caracoli, en la
'subestacién norte, en la subestacion unidn, la construccion de nuevos circuitos que

rebunden en la mejora de calidad del servicio como lo hemos logrado en este primer

afio reduciendo un 30 por ciiento. de indicadores regulatorios de SAIBly a eso le
apuntamos en la compaiiia a invertir para renovar o camblar ese circulo gue podia
existir de que yo no invierto porque no me pagan, o porque me roban la energia a

decir yo inviero para mejorar el servicio para que: los usuarios sientan una afinidad :
~ conesta compafia que quiere hacer las cosas bien y que quiere brindar soluciones
para que de esa manera se'le apoye se e quiera, entendiendo que se necespta una -

empresa fortalecida capaz de atender cualquier crecimiento de demanda, capaz de
soportar cualquier inversionista que quiera sentarse en nuestros departamentos que
pueda encontrar aqui para.atenderlo'y brindarle el soporte necesario en materia de
prestacion del servicio de energia y enel marco de-esos troyectos trabajamos para

"~ renovar la infraestructura para asegurar el control ‘energetico de manera tal que’ -

podamos combatir lo que hoy le esta pegando al tema de traifas son las perdidas

de energia, perdidas que en el departamento del atlantico.estan en el orden de 120 -

millones de kilovatios hora. Perdida gie nos esta afectando a todos debemos cuidar

la infraestructura entre todos evitando que de esta manera se afecte la calidad del

' servicio'y se ponga en ri‘esgo la vida de las personas, esa es la realidad que tiene
aire, de invertir. en la prestacion de’ servicio- de energia de querer -aportar al

‘desarrollo del departamento en eso estamos comprometidos de manera
pe_rmanente todos los equipos, hemos podido trabajar en diferentes Iugares para

renovar la infraestructura para poder cambiar transformadores para poder llevar un

servicio y asi lo ha reconomdo la: comumdad en muchos lugares, y asi no los ha’

hecho saber y seguir trabajando de esta maner y poder llevar el servicio en

condiciones de calidad y ‘continuidad. Hoy estamos mejorando para poder cada dia |
mas cumpllr los compromlsms de la.compaiiia, al menos la medla namonal de Ios

_mdncadores del serV|0|o :

PRESIDENTE:‘ MARIA HENRIQUEZ

-Muchas gramas dpctor Ramlro Castllla vamos a cederle el uso de la palabra al

doctor Edward Quintero que a parte-de estar representando a la personerla distrital

_para ser: Iegai esta sesion, pues nos va a dar informe de Ia personerla acercadela

problematlca gque se esta presentando
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EDWARD QUINTERO REPRESENTATE DE LA PERSONERIA

Gramas a. [os honorables concejales mlembros de esta comision y a todos Ios‘ o

mwtados

La personerla dtstrltat de barranqurlla tiene como funcmn misional velar por el _

“ejercicio eficiente de las entidades estatales ylas empresas de servicios publicos

- domiciliarios a través de los acompanamlentos que: se ejercercen sobre Ias' -
peticiones, quejas y reclamos presentadas por los ciudadanos con la fi nalldad de

- garantizar la defensa de sus derechos constitucionales. En la actualidad se viene

~ presentando en la ciudad de barranqwlla una problematlca de tipo social por el

~ incremento de las tarifas en el servicio de energia, por la instalacion de medldores
inteligentes sm la debida socializacion, por la violacion al debido proceso, por
‘cambios de medidores convencionales sin aparente justificacion al usuario, es por

esto, que esta agencia del ministerio publico viene haciendo el. acompaﬁamienfo a

- las inconformidades ue se han presentado en la prestacion de servicio de energia
’por la empresa Air-e antes Electricaribe lo cual inside grandemente en el bienestar

y. por la calidad de vida de la comunidad barranquulera momvo por el cual, la- -
: personerla distrital se identifica- y se solidariza con los usuarios del servicio de - -

energia, no olvidemos que uno de los postulados de esta entidad es garante de

derechos humanos y vigilantes del interés publico, es de conocimiento’ general que

barranquma es una ciudad con una alta temperatura por su- posicion geograﬂca por

lo que, e[ uso de artefactos electncos como abanlcos y aires acondicionados es-

‘necesano para la supervivencia de sus habitantes de lo anterior las tarifas del

" servicio de energla deben tener una tarifa especral no solo en barranquﬂla sino, en-

la costa atlantica perp lo que estamos observando es lo contrario un aumento en el

“valor de la tarifa, es importante sefalar gue las tanfas las establece la cregla .

- solucién a esta problematlca no se puede tomar unilateralmente, por ello, se hace
imperante escuchar las voz de todos [os sectores que conforman el tejido social de
.‘barranquma para.que sea. una solucion part|c1pat|va y efectiva, hoy en esta’ comrs;on

se oyen quejas contundentes y desesperadas por el mal servicio prestado por-la -
empresa aires, a continuacion voy a hacer un’ balance del numero de que}as de
enero.a 31 de octubre de 2021 poe cobro excesuvo se han reC|b|do 339 quejas por
_instalacion de medidores mtehgentes sin socnahzamon se ha recibido 245 quejas,
- por energia consumlda dejada de facturar se han re0|b|do 159 quejas, por violacion
al debido. proceso . se'-han recibido 77 quejas,  por-. camblo de medldoreS' ‘
. * convencionales sin aparénte justlflcamon se’ han recibido 63 quejas por consumos
__estlmados con medidor se han recibido. 52 quejas, es decnr que desde esta fecha de
enero a. 31 de octubre 935 quejas un aumento obstenS|ble con respecto al afio

, anterlor es pertlnente mamfestar alos presentes que la personeria distrital dentro

del marco de sus competenmas y funcmn contmuara acompanando la gestlones que N

LT
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se adelanten en procura de- tener una solumon que bnnde tranqumdad a Ios
cmdadanos barranquﬂleros muchas grauas o N

PRESI_DENTE: MARIA HENRIQUEZ B

L.

Gracias a usted sefior personero vamos abrir el espacio o esta abierto ‘el espacid o
para.los concejales que quieren mtervenlr en esta sesion, por favor.me escr:ben por o

el chat para darles otorgarles el uso de Ia palabra

Tiene el uso de la palabra doctor_Ospirio. -

Muchas gracias mi presidenta, primero saludad una vez mas, la disciplina y el orden -
“del concejal Bohorquez mienibro de esta comisién nos tiene acostumbrsdo en las . -
deliberaciones y discusiones 'de temas muy.importantes de ciudad en el que este
~ foro se haya podido adelantar en el dia de’ hoy, realmente el concejo de barranquilla.

en eI marco de sus competencias tiene que pronunciarse en el dia de hoy de manera

- vehemente reclamando mayor accion de la superintendencia de servicios publicos,
~ reclamando decisiones mas coherentes por parte de la comisiton. reguladora de - -
' energla porque las afectaciones que vive hoy y han manifestado cada uno de los o
cnudadanos se vive en los cuatro pubtos cardinales de esta ciudada, no hay un -
_cmdadano que no se queje las personas de ‘a pie como decimos: nosotros y se .
quejan también los empresarios y la co_mpetltlwdad de esta ciudad tamblen se ve

afectada gracias a la mal direccionamiento de esta prestaci()h del servicio publico,

~ imaginese a mi me hubiese gustado en el informe de personeria conocer a fondo -

que actuaciones se han ralizado como ministerio-publico para acompafiar esta
situacion es Importante que en el dia de hoy se deje constancia del requerimiento

que este-concejo le hace alas autorldades competentes para acompaiiar y revestir

 desolides lo manlfestado por cada uno de Ios actores de la comunidad; en especial -
. acada una de las intervenciones en el dia de hoy- manifestadas, asi que, sea de

- aqui, desde mi curul planteando todo mi apoyo y dispuesto a acompanarlo en todo

lo que sea necesario para que una empresa que se ha convertldo en el cuco delos

barranquilleros: no siga oprlmlendo y. no siga afectando nuestros -intereses,

. _afectando la estabilidad famlllar que se ve que aqui mucha gente tiene que dejar :
de comer para pagar servicios ptiblicos suntuoso; Osea sin no guardan sus justas_
. proporciones y nadie responde por los dafios y deterloro cuando hacen sus

respectivas intervenciones no ‘planificada, cogen un domingo que es el dia de la

famllla para frabajar, para afectar también de manera constante la interrupcion de o

R servumos y hemos visto también el servicio de- agua, y otros servicios publicos se
-afectan cada ves que-ellos mterrumpen los trabajos YG creo que hay que, dejar
' nuestra voz de rechazo lamentablemente las aIcaIdlas y los concejos en materia de
competenmas Ies faltas mayores herramientas de orden legal para actuar sobre las -
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empresas, tenemos una responsabllidad ética, una r_espons’abi!idad moral y una

- responsabilidad politica de seguir manifestandonos para acompaiiarla ruta deeste

" foro. al concejal proponente dbctor Bohorquez podamos acompafiarlo como para.

~ que nosotros en el caso mie particular no me gusta plantear; si no, acompariar a
qwenes tormaron Ia de0|3|on de adelantar este espacno y poder decir coadyuvamos
sin restarle protagonismo que en forma respetuosa de quien lidera este proyecto en ]

‘este caso el doctor Antonio bohorquez |mportante gue la gente sienta que este

concejo le respaida le respalda podamos hacer presidente con su venia de las cosas’

que hay. que plantear con nuestra firma con nuestro acompanamlento y mandarlo a

-todos los medio de comumcamon muchas gramas presidentay feIICItarIa por el orden

de la sesion.

PRESIDENTE: MARIA HENRIQUEZ

Garcias' a usted doctor Osplno tlene el uso de Ia palabra el doctor Rlchard'

: Fernandez

Gracias sefiora presidenta un saludo para todos los reprepresentantes- de las

comunidades, al ‘doctor Ramira Castilla, a los concejales que se encuentran

: conctado a Ia' audiencia en redes sociales, yo creo que esto es un gran foro que. -

' comienza en esta comisién y es lmportante en la cidad de barranquﬂla teniendo en
cuenta que es el tema de servicios publlcos un tema muy candente muy delicado
porqur €s un servicio que cada uno de los barranquilleros necesitamos que esten
en optlmas condiciones. Hay como todo en este tema de aire que es que compete

en eI dia de hoy es una empresa nueva por la desaparecida Electncarlbe arranca

' una'empresa solida que viene con unos buenos mantenlmlentos de redes en cada -

‘una de las zonas de la Iocalldad y creeria yo que todas la cosas cuando arrancan

tienen su inconvenjente deben tener sus |mpaactos y hoy barranqurlla con todo el -
‘tema de robo de energia de todo el tema de usuarios de ‘empresas que hoy han.

venido cometiendo delitos.con el robo de cables en energia como lo acabo de decir,
‘esto qusere decir, que Ios cambios a veces son muy buenos lo Gniceo que yo veo es

lo que yo siento dentro de las comunidades que. representamos en la ciudad de, :
‘barranquilla es el tera del aumento en las tarifas pero creeria yo que esos mas
‘que todo debe someterse a una revision con la creg y con todo el tema energético -

de la regién realmente eso.es lo que esta golpeando a cada uno-de los
barranqunleros de tantas quejas que estan hoy sufriendo, entonces yo diria que esto

es.un proceso  que cada empresa nueva como aire viene adelantando yestoeslo

que hoy ha generado un mconformlso que es muy bueno para nuestra. c1udad.
teniendo en cuenta que vienen también con unos buenos resultados no todo es

maio a veces hay que decir las cosas buenas como la recuperamon de lacartera, -
* de los. mantenlmrentos en. redes cada uno de nosotros y partlcularmente vengo
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, hamendole un segt,umlento wendo que ha mejorado éste servicio: y esto es Io que
indica que-la- faienma o0.el tema de las quejas de los usuarios es donde hay que
" meterie la misién, por esto yo aplaudo el foro que viene adelantando el dr Antonio
bohorguez el cual coadyuvo, porque es la defensa de los usuarios, es la defensa de -
las personas menops favorecidas, las mas golpeadas que hoy como representante
y concejal de barranquilla compete acomparar estos procesos pero también
_ aplaudir cuando las cosas salen bien, como lo dijo el doctor Osplno acompanar este -
tipo de procesos de foros y debates es lo-que nosoiros dar una mformacmn veras a
la ciudadania, fijense esta empresa aire con el compromlso que tiene con la region

'. y con toda esta compra a Electricaribe esta desapancmn nosotros o ellos-tienenun .

compromiso tan grande de elevar el numerc de mantenientos en redes que acorte -

de hoy deberia darnos un parte cual sido el comportam|ento entre las fallas que ha -

 tenido Electrlcanbe y Ias mejoras 0 adelantos que ha tenido aire que.es lo- que’ yo '

' aplaudo esta gestion que esta haciendo esta empresa, yo también quiero aplaudlr' -

a los representantes de la comunidades, porque lo que acaban de decir es muy
cierto y ‘que como todo trabajo- y como ‘toda persona gue representan una
comunidad tienen el deber de conocer a fondo cada una de las problematicas de
cada sector que de verdad conozcan ciertamente lo que esta pasando hoy en .
barranaqunla frente a esta empresa aire, entonces sefiora preSIdenta la.posicién -
‘mia es que esta empresa debe seguir hacnendo trabajos como lo planted dentro del
cronograma y planeamon dela estrategia almomento de un cambio tan fuerte como
lo es de un operador y que ‘acompaniarfio como barranquulero es un de las -
'pelondades que debemos hacer para que esta empresa tenga un trabajo lmpecable
| 'y qué los ciudadanos tengan un- mejor serwclo y de optima calidad para que los -
barranquilleros tengan un bienestar y tengan un ser\m:lo eficaz y los mudadanos se
- S|entan tranquno gracias sra preS|denta :

PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ ;- i , S _
Gracias a usted dr. fernandez 3|gue ‘abierto el penodo para que los concejalesﬂ
interverigan, no veo que nadle pide el uso de la palabra pero yo si me quiero a unir
todas las intervenciones que he escuchado y quiero decirles que de cada una de
sus intervenciones va.a quedar una constanma seran enviadas a las autoridades
-'competentes con el fin de la mano de ayudar, pues primero que todo a la. comunidad -
a‘'la cual estamos representando desde el Concejo de Barranquﬂla y que también

- hos interesa el servicio de aire siga mejorando, que no se nos conviertaen un .

. Electncanbe que Aires sea una empresa que de verdad le beneficie a barranquilla,

no queremos ofro gato negro ‘en esa empresa, si no, que queremos llevarla de la S

~ mano y también decirle al dr- Ramiro Castilla gue vamos a estar \ngllante todo el
tlempo a la-labor que se esta realizando por parte de la empresa para de esta’

‘manera poderlos ayudar porque desde el concejo también podemos hacer mucho, -

_‘ tamblen podemos ayudar a ustedes y a Ia comunldada sacar esta empresa :
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adelante, eso era- Io que .gueria mamfestar doctor Bohrquez tlene el uso de Ia

- palabra para Ias conclusmnes
' CONCEJAL ANTONIO BOHORQUEZ COLLAZOS

Gracias pre3|denta si-yo creo que aI margen de la v VISIOI"I que se tenga y aclarando

~ este escenario que ha sido propuesto por el concejo y que ha sido aprobado porla

. totalidad de miembros de la comisién primera del concejo de Barranquilla, para que

‘se celebrase en tarde de hoy esta desprovisto.de cualqmera__mteres politico y .

electoral que ‘s una de las principalisimas razones para que podamos avanzar
cabalmente en el propésito, sialgo no debe pasar en el tema, a pesar del momento
en el tema de la prestamon de servicios plblicos es. que el debate politico electoral
transversallce una lucha ciudadana ejemplar Yy por eso es un principal llamado que
yo hagoestaes la ciudadania y entidad de usuarios que esta defendiendo derechos
y el concejo de la cnudad conSIente de ellos abre este -espacio propuesta de-quien
lo dice, por supuesto enel marco de nuestro I[mltes competenCIaIes en eso también

hay que aclarar cosas porgue de pronto alguno.se exime del concejo y de ofras
autoridades y que no esta en el marco Iegaf constitucional y de sus competencias

y eso hay que hablarlo claramente hay unos limites, por supuesto el escenario que
“abrimos es para que en el marco de esas competencias escuchemos comunidad

nos pronunciemos y 'hagamos lo que nos corresponde, ahora buscamos un

equilibrio- porque se ha escuchado tamblen al gerente de la empresa aire al sefior -

_ _representante del personero distrital de barranqwlla y a todas y cada una de las
-personas invitdas pero también la curuf de concejales ha expresado su punto de
. vista que esperabamos de- Electricaribe que queriamos cuando deciamos nos

deseabamos librar del problema de Electricaribe, deseabamos sallr de unmomento
. oscuro ya. no queriamos mas cortes wregulares de energla ya no querlamos los -

) barranquﬂleros electrocutados ya no queriamos ineficiencia en la prestaclon del
~servicio ya no queriamos mas abusos con el bolsillo de la'gente con.las tarifas ya
‘no quenamos ver ese triste espectaculo Iastlmosamente presente en los sectores

populares de barranqunla el ver guayas de postes electncos donde se transporta '
. esa energla alas casas no quenamos ver mas abusos- de esa estrategia perversa
de: Electrlcarlbe que sin tener la razén y abusando de su pOSICIon dominante,

abusando a pesar de su ‘perfida actuacion, de su pervertida manera de imponer la

prestacion del servicio no queriamos seguir viendo pohmas del lado de la mjusttma'

' perS|QU|endo a la.gente eso era:lo que. no quer:amos de eso intentabamos huir -
. hasta donde hemos superado esos momentos oscuros con Electricaribe es la razén
de ser escencialisima d& este encuentro por eso su titulo avanzamos? o .

.retrocedemos'? Bien, -hoy que tenemos hoy tenemos un alto numero de quejas,
quiere decir que algo.no esta bien ya la gente del ministerio publico hablé mas de

930 quejas por dlferentes elementos bacnares en ia dlscusmn que hacen sus‘
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plantones sus mowllzacuones porque no estan de ‘acuerdo con - los nuevos
~ contadores o que podria significar desde el punto de vista de cada uno aquf hay
_una intervencién interesantisima no sabia que habia incluso esa discusion cientifica
sobre las ondas- electromagnéticas o electronicas blen interesantes. YO reconozco
‘que en ‘eso estamos decumentandonos, estamos escuchando un tema juridico

clave sobre si es posible ese cobro.de las aparenetes deudas, yo digo que no ya

voy a explicar mi punto de vista en términos materiales de Electricaribe ahora en -
- manos de aire pero también estamos hablando de abusos en el cobro y. yo mehe

documentado con algunos elementos que voy a mostrar aqui para indicar que si
bien es cierto la ciudad necesita una muy buena empresa prestadora de este
servicio poruge nosotros, al menos Antonio Bohorquez no solodeﬂende los
intereses ciudadanos de los consumidores si no, también de la ciudad es que yo

necesito yo suefio como se que todos y todas. ustedes soflamos que barranqunla '

. sea competltlva que tenga una muy buena prestacion del servicios publicos que no

se nos vaya la energia eléctrica que la industria sea atraida que el gran comercio

.~ sea atraido que el empleo sea atraido porque esto es lo que nos va a generar la

* . dinamica econémica gque neceSJtamos y por eso nuestro interés sea realizar todas

las aristas, pero mire ejempio: a mi si me preocupa que aqui tengo en mi ‘escritorio
~en la plenaria del concejo hace algunos dias yo tengo alrededor de trescientas

copias les puedo mostrar algunas aqui creo que en la.camara se pueden ver fodo "

. esto que ustedes ven aqui individualmente son revisicnes de facturas que estoy
- viendo de todos los estratos es el primer elemento presidenta, invitados, invitadas
sefior gerente de Aire y he venido como lo mas breve posible sobre al menos tres o

cuatro barrios de diferente estratos, unos mas vigentes que ahora esa ciudadana
en la victoria por ejemplo calle 38 b'16-14- 27 tengo un caso que en septiembre le -

~ llegd la factura por $120000 de energia eléctrica y a octubre ya le llego por

- $1088,900 cosa que yo. no puedo explicarme porque hasta.censo de carga desde

ningdn angulo me lo han podido expllcar pero paso de consume de $120000 aen

| septlembre a 1088900 en octubre y también en el mismo barrio la victoria también
estrato 3, paso en la caile 14- 13¢c. de $192360 a $974400 y el ultimo de la victoria

de $118990 a $786990 Y en la union particularisimos casos pasaron de $299520 a

abril $340500 a septiembre a $1285000 a octubre y eso no melo han podido expllcar )
desde ningun punto de vista ese camblo sera que-eso que la gente estaba haciendo
que cosa o0 en este tlempoque ocurrid tan magicamente que la gente terminé disque .
consumiendo tanta energia eléctrica, una desviacion significativa y compleja y.ahi .

_tamblen en la victoria en la carrera ah no esta es la union carrera 15 ¢ — 36 -b78
‘pasaron de $165490 en agosto habla venldo en $170 facturaron en septiembre y

- para octubre $662120 se dlsparan los - consumos hasta en un cien doscientos y-

trescientos por_ciento, pero. cuando bajo al estrato dos me voy al barrio rebolo

encuentro facturas que yo no-le encuentro ninguna logica cuando uno V|S|ta la casa -

de la gente tienen pocos artefactos eléctricos © electron!cos 'y viven en unas
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.condlmones de pobreza impresmnante y yo no se como alli - se le puede cobrar _
$259990 a la gente o $961580 calle16-25 95 Ia anterior era 2592 predlos pegados-
- alli, en rebolo $895990 pero la cosa’ ' mas yo no se si llamarle curiosa o risible’

‘escuchen atentamente esto que cuando fuia wsﬁar esa comunidad me hablan de
este tema quedé estupefacto yo no he podido encontrar respuestas, presidenta,

todas y ‘todos miren voy a habiarles de un predio adicional la direccién es carrera 25

* numero 13 -38 atiendan esto resulta que es la misma persona es la misma casa no

hay desenglobe no hay doble contador pero yo no se porque miren esto le Ilegan ‘

dos facturas al mlsmo tiempo una d:cuendo que esa’ dlreccmn es de rebolo y esa
misma diréccién en la otra dice que es el barrio ia luz, es la misma casa no esta

S desemglobada es el mismo contador pero miren Io curiosisimo del tema que

‘cuando le liega a la familia la luz es la misma, 6sea, la misma persona la. misma
~ casadr yono se que estaban pensando le llega a Ia carrera 25 nimero 13—38 del

~ barrio la luz un cobro de $100100 para este mes reciente pero a esa misma casa .

sin desenglobe sin tener otro predlo adicional ya le dicen es la misma direccién del

‘barrio rébolo y le llega $650330 si es lamisma casa esta en el estrato dos de donde

carambas sale que son dos barrios diferentes la misma casa estan en el limite es
- clerto pero esto no los tienen que expllcar pero lo mas curioso es que si es lamisma

casaes el mismo estratocual es la medida o cuales son los elementos que da Iuagar '-
aque a la misma casa estando en el barrio ia. luz o d|C|endo eu esta en el barrio la:

Tuz le cobren $110100 y la mlsma casa que dice questa en el barrio rebolo sin. o
distincion. le llega $650000 osea .es un caprlcho y asi no se trata al usuario por -

.~ supuesto las deudas que le atribuyen.una es $4947720 y-la otra por $6107100 es
un capricho. yo creo que esto es unico en el pais eso debe estar yaen el librode
record guines la mlsma casa dicen que esta en un barrio la misma en otro y le llega
. una por $101 100 eso quien no los puede explicar YO creo que es un irrespeto con

~ la gente yo creo que la buena voluntad para tener una empresa eficiente y serwmal

no puede pasar por este sacrificio de E gente 0sea me da mucha pena es un

irespeto un afio d|C|endonos que van mejorando yor todavia estoy encontrando

- serias dificultades en muchos sectores cortes de energia afectacrones de la gente,

dsea cuando es que vamos a-ver la mejora: cuando es gque vamos a_dejar de ver -
esto porque eso 'solo se lo atribuiamos a Electricaribe y sus barabridades y avanzo

unos pocos mas sefiora presidenta, todas. y todos a mi cuando el doctor Abzolon
- Torres habla y plantea su tesis juridica Yo no voy a discutir Jurldlcamente el tema

este no es el escenario de - lai discusion juridica es un mgred:ente mas que uno .
persea hay uno que es el escenario natural y me- voy a dirigir por. supuesto también

~como cmdadano y como concejal buscar la defensa de los derechos de la gente .

_pero fijense yo me hago preguntas como esta cuando yo voy al barrio Ios olivos

otros de los estratos Oy 1de barranqunlla me encuentro con.una realidad que dias -

_estuve acompanando aquiio denuncié en el concejo que en un sector de la primera

etapa del barrlo Ios 0|IVOS tenlan 30 sin que conocneran la energla electnca deblan‘ 1
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' pagé_r.de' sus-'.propios bolsillos la colocacion deKdos_ trénsformadores por alrededor : |
de $15000000 transformadores que debieron ser colocados - cabalmente por

Electricaribe porque eso es una pelea vigjisima Electricaribe- recibi6 plata del prom
y por ofro-se los puedo comentar y ahi estan. todavia las guayas que queman las

casas por unapésima prestacuon del servicio, 6sea no cumplié con su deber no

~ presté adecuadamente el servicio le exige a la gente que hoy tenga que poner plata

- adicional de su bolsillo para colocar por ejemplo los transformadores entonces yo.

me hago una pregunta doctor Abzolon todas y todos gque es Io_ que_le debemos
notros a Electricaribe que fue lo que le quedaos debiendo que ahora dicen que se
fo tenemos que pagar o que algunos. se los- tiene q pagar y de que fue, esto se'le

- quedé debiendo a Electricaribe su peésima prestacion del servicio, el que no colocod -
los transformadores adecuados el que se burid de ias comunldades todo el tiempo
‘el que se quedo con la plata del prone del faes ustedes saben esto és lo qgue le

debemos quien dijo que se lo debemos o acaso es que no rios dében a los
"barranquuleros y barranquilleras ¢l calvario de haber recibido por lo menos la mitad

de un afno perdida la posibilidad de conectarse a la electricidad porque habia cortes,

cortes y cortes o estallidos en las redes de transformadores nostros le estamos
debiendo? Hay que ser muy descarados y cinicos para decw Electricaribe o la -

sefiora supenntendente 0 el que sea que nostros. le. estamos debaendo y que por

eso esa deuda hay que ‘pagarcela a Aire, ¢esta deuda? no, no hay derecho es que

."estoy documentando para que lo sepan ‘en varios de los barrios mas pobres de

barranquillay aterra por ejemplo en las flores recopllamos seferita casos una

pequefia muestra la_ mayoria pescadores ganan menos del sueldo: mlnlmo pero le

llega facturaciones por $300, $400 y $500000 osea es una neoesclavitud, la gente

trabaja para pagar a las empresas prestadoras de servicios pubhcos esa es la

~ dignidad humana.de la estamos hablando del constftuyente de 91 nos ha insistido,
‘incluso desde el momento mismo de la promulgacmn de la carta magna, esa es. Ia :

W

_dlgnldad humana? Que la gente tenga en ios sectores populares para pagar los

servicios  plblicos no 'me parece es la negacion absoluta del estado social de
derecho, entonces yo si creo como lo han planteado concejales que hay que hacer

un pronunmamlento contundente yo si creo que aqui asi como escuchamos en
barranqunla los- concejales y -concejalas a- la gente hay que hacer que la

'supenntendec:la la creg y todos los que tienen que ver con esto mc!uyendo el |
concejo ola sugerencua que hace el agente del ministerio publico y que revisemos ﬁ

este tema’ tarifario porque de ese lado oscuro de la historia no hemos salido, de ese

lado oscuro de la historia de eectrlcarlbe no hemos salido, de ese lado oscuro Yy

" 'perverso que nos dejo Electricaribe todavia subsisten serios vestigios que estan

perturbando incluso la salud mental de nuestra. gente, era necesario este encuentro
pero no solo para decirmnos todas las cosas, nosotros no los tenemos que decw para -

‘hacer propuestas contundentes y .exigencias . contundente en eso estamos _
deacuerdo con mis companeros concejales y las intervenciones de mlembros que ._
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B del negoclo pero en detnmento dela gente en su p03|b|I|dad de subS|st|r dlgnamente '

ahi esta la clave por €so no me arreplento de haber generado este espacio- me

- arrepiento de los que esta pasando en él cumplimos esta etapa y seguimos con’ las -
tareas correspondientes hay bastante por hacer en eso estamos comprometldos y

‘comprometrdas PreS|denta mil gracras

‘ PRESIDENTE MARIA HENRIQUEZ

.Gracias a usted doctor bohorquez por geherar este: espacm de discusion tenga la o

plena seguridad que vamos a seguir avanzando en una agenda en la medida que

- sea posible usted sabe que esta comlsmn en cabeza mia ‘estara trabajando diay
" noche hasta el 31 de diciembre del presente afio entonces podemos programar ya:

no un foro, si no un debate de control politico con el presidente del concejo o aqui
en la comisién cuente con eso haremos lo respectlvo en-cuanto a los’ comunicados
‘y enviar las intervénciones a las mstanc:as en las que hemos acordado muchas
gracias a los invitados, si doctora Matilde el secretarlo por intermedio del chat va a
“compartir el correo al cual puede hacer llegar toda la documentacmn que tengan y
que sea de interés para nosotros : -

~ Gracias a Dios en esta comision pertenece el preSIdente del concejo y me esta, -

--pldlendo el uso de la palabra tlene el uso dela palabra concejal Samir

_ CONCEJAL SAMIR RADI

Buenas tardes a todos Ios que h|0|eron parte de este gran foro de los |mportantes -

hallazgos que acaban de revelar aqui en el concejo distrital al concejal Bohorquez - -~

por supuesto felicitarlo por este debate, que a pesar de no ser control politico si

genera este espamo inicial para que se emplece a plantear por supuesto faltaron -
estos actores que ustedes menmonan la superintendencia que a veces esta ausente
-y normalmente en’ este concejo distrital se le requiere bastante l6gicamente -
'barranqwlla como muchas ciudades de Colombla tlenen falencias y en -estos.

“ cambios como en el caso de Electricaribe a Air-e se genera mucho trauma Yy se
~ generan muchas ‘situaciones que- ya se venian presentando pero ahora la

expectatlva es mucho ‘mayor despues de ese gran problema que por muchos afios -

. se vivié era una nueva ilusion cuando’hay un cambio de operador para que se hagan

~ las cosas y'se. corruan los errores del pasado, claro estd, el usuario siempre va a
‘tener que entender que hay una parte legal que hay que llegar a un consenso para
que se pueda Ilegar al alcance de las cosas que suceden y tamblen hay ciertos -
usuarios que tienen que entender que- antes habia usuarios que no. pagaban no.es.

caso que se estaba ‘presentando aqui tamblen hay que entender esas quejas

ciudadanas gue muchas veces son mfundadas de que también hay. que tratar de -
_erradlcarlas paraira las raiz del problema Ahora con respecto a lo que se dijo me -

parece pertmente que sea plenarla o que sea aqw usted aqm preSIdenta SIempre
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) 'ha dado las garantias para que este tlpo de debates con respecto a serwmos ‘
publicos se generen. y que en caso tan gue se genere mi sugerencia es que pase

| “como en el debate de la triple a hay un punto previo. o que antecede al control politico

. el cual estos actores puedan exponer a modo presentacion estos hallazgos como lo
acaba de mencionar la dra Matilde con respecto al espacio publico a otros temas y

- que postenor a esto, ya se genere el control polltlco directo a espacio publlco

~ oficina de servicos piblicos y todos los actores pertinentes en este caso, porque yo -

~creo que esta mas que dicho de todas las fa!en_.clas que se estan presentando todos
los atropello que se estan presentando no podemos hacernos los de la vista gorda

'y mucho meno siendo representantes dela comunldad pero ese debate de control

politico ese mlsmo dia‘es vital una contextuallzaclon que reuna todo lo que hoy se

dijo y que se digan cosas. ad|C|onaIes que no se pudieron decir que noeran unidad .
de materia del debate pero si esta afectando en la prestacion de un servicio de
calidad por- supuesto esta afectando a nuestros ciudadanos a los barranqunleros- .
“que confiaron en este proceso que conflaron en esta transicion y que no han visto'
en muchos aspectos mejoras en-cuanto al servicio pero si la elevada de los: costos_

' que se estan cobrando en materia de tarifas.

.PRESiDENTE MARIA HE'NRIQUEZ
Gracias doctor. Radi y gracias a todas la personas que mtervmleron en este foro,

‘doctor Bohorquez muchiniismas gracias felicitaciones yo.creo que nos lievamos un

_ ~ sabor agndutce no sabiamos que habia tanto materia por discutir pero por lo menos
el dr ramiro se nos presento pensabamos que Ilegaba acé esta y bueno seguir
avanzando en la agenda para: la préxima tendremos . en cuenta la SO|]C|tUd la

' sugerenma del doctor Samir Rach Much|3|mas gracnas a todos por partICIpar hasta’

una pronta oponunldad

'MA IA HENRIQUEZ QUINTERO
- PRESIDENTE

| .'NICOLAS ACOSTA FONTALVO
- SECRETARIO



